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TERMO DE REFERÊNCIA (TDR) 

 

CONTRATAÇÃO DE CONSULTORIA SENDO PESSOA JURÍDICA PARA REALIZAR AUDITORIA INTERNA NOS PROCESSOS 
ADMINISTRATIVOS E CONTÁBEIS EM COOPERATIVA   

 

Programa Vale do Ribeira  – Eldorado SP 

Prazo para envio das propostas – 22 de fevereiro de 2026 

1. Introdução. 

O Instituto Socioambiental (ISA) é uma associação civil, sem fins lucrativos, qualificada como 

Organização da Sociedade Civil de Interesse Público (Oscip), fundada em 1994 para propor soluções 

integradas a questões socioambientais.  O ISA tem como objetivo defender bens e direitos sociais, 

coletivos e difusos, relativos ao meio ambiente, ao patrimônio cultural, aos direitos humanos e dos 

povos. Com sede em São Paulo e subsedes em Brasília (DF), São Gabriel da Cachoeira (AM), Manaus 

(AM), Boa Vista (RR), Altamira (PA), Eldorado (SP) e Canarana (MT), o ISA privilegia ações que 

articulem projetos de caráter demonstrativo, campanhas e programas de trabalho e parcerias, 

combinando diversas modalidades e níveis de atuação, desde o local, ao regional, ao nacional e ao 

global. Para saber mais sobre o ISA, acesse: www.socioambiental.org. 

O Programa Vale do Ribeira tem como unidade de atuação a Bacia Hidrográfica do Rio Ribeira 

de Iguape e o Complexo Estuarino Lagunar de Iguape-Cananéia-Paranaguá, localizados no sudeste do 

estado de São Paulo e leste do Paraná. Iniciado em 1997, com a elaboração do Diagnóstico 

Socioambiental da Bacia Hidrográfica do Rio Ribeira de Iguape,44 este programa tem como objetivo 

auxiliar a elaboração de políticas públicas relativas à gestão dos recursos naturais e dos direitos de 

comunidades tradicionais, por meio de trabalhos do monitoramento socioambiental participativo e 

interativo, atualização e disponibilização das informações produzidas, capacitação dos atores locais e 

apoio ao desenvolvimento de ações e projetos visando a formação de uma agenda positiva voltada 
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para o desenvolvimento sustentável na região. No âmbito do Programa Vale do Ribeira, o Instituto 

Socioambiental (ISA) tem fortalecido os laços com os quilombos locais. Através de parcerias com 

comunidades quilombolas da região, bem como com instituições públicas e da sociedade civil, o ISA 

busca implementar ações e iniciativas que visam o desenvolvimento socioeconômico, a garantia de 

direitos, a conservação ambiental e a melhoria da qualidade de vida das famílias quilombolas.  

 

2. Objetivo.  

O presente edital prevê a contratação de consultoria  para realizar auditoria interna nos processos 

administrativos e contábeis em uma cooperativa, relativos às demonstrações de resultados e 

exercícios e analisar a movimentação financeira e documentação legal no período correspondente  

ao mandato da última diretoria eleita (dois anos), desenvolver plano de ação para aprimoramento 

de processos e fortalecimento institucional, e acompanhar sua implementação durante a vigência do 

contrato. 

2.1 Objetivos Específicos.   

No Âmbito contábil e financeiro e das demonstrações de resultados: 

●​ Avaliar a Acurácia e Conformidade Contábil: Verificar se as Demonstrações de Resultados e 

Exercícios (DRE, Balanço Patrimonial, etc.) do período auditado foram elaboradas de acordo 

com os Princípios Fundamentais de Contabilidade e as normas específicas para cooperativas. 

●​ Validar a movimentação financeira: confirmar a existência, completude e validade de toda a 

movimentação financeira registrada (entradas e saídas de caixa/bancos) e sua correta 

conciliação com os registros contábeis. 

●​ Analisar a alocação de resultados: Revisar o processo de apuração e destinação das 

sobras/perdas do exercício, garantindo que ele esteja em conformidade com o Estatuto Social e 

a Lei nº 5.764/71 (Lei do Cooperativismo). 
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No âmbito administrativo e de controles internos, o foco é na eficiência e segurança dos processos 

que geram as informações contábeis e financeiras. 

●​ Avaliar a Eficácia dos Controles Internos: Examinar a adequação e a eficácia dos controles 

internos sobre os principais processos administrativos e financeiros (ex: compras, vendas, 

contratação de serviços, pagamento, recebimento) para prevenir e detectar erros ou fraudes. 

●​ Avaliar a razoabilidade das despesas: Revisar as principais despesas operacionais e 

administrativas do período para confirmar sua legitimidade, economicidade e aderência às 

políticas internas e aos limites orçamentários estabelecidos. 

●​ Verificar a segregação de funções: Garantir que as funções administrativas essenciais (como 

autorizar, registrar e custodiar) estejam adequadamente separadas para minimizar o risco de 

conflito de interesses e fraude. 

No Âmbito Legal e de Conformidade (Compliance), o foco é na estrita observância da legislação e na 

proteção do interesse dos cooperados. 

●​ Revisar a Conformidade Legal e Tributária: Verificar se a cooperativa cumpriu todas as 

obrigações fiscais e tributárias (federais, estaduais e municipais) e se as operações de 

comercialização foram classificadas corretamente como atos cooperativos ou não 

cooperativos (em estrita observância à Lei nº 5.764/71). 

●​ Analisar a documentação legal do mandato: Examinar a documentação legal relacionada à 

gestão (ex: Atas da Assembleia Geral, Atas da Diretoria e do Conselho de Administração, 

contratos relevantes) para confirmar a legalidade das decisões e sua correta formalização. 

●​ Emitir Opinião sobre a Gestão: Fornecer ao Conselho de administração e aos cooperados uma 

opinião independente sobre a gestão econômico-financeira do mandato auditado, 

destacando possíveis fragilidades ou áreas de melhoria. 

No âmbito do Planejamento e Fortalecimento Institucional: 
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●​ Elaborar um plano de ação para correção das não conformidades e aprimoramento dos 

processos e controles internos,  com foco na sustentabilidade da gestão e no fortalecimento 

institucional da cooperativa. 

●​ Acompanhar a implementação das ações propostas para o fortalecimento institucional da 

organização auditada. 

3. Justificativa.  

A contratação de uma consultoria especializada para realizar a auditoria interna no período 

do último mandato da diretoria eleita justifica-se pela necessidade de garantir a transparência, a 

conformidade legal e a solidez da gestão perante o quadro social e os órgãos reguladores. A auditoria 

é uma ferramenta essencial de governança corporativa e cooperativa, reforçando o princípio da 

gestão democrática e da transparência.  

É fundamental que os cooperados recebam um parecer independente e objetivo sobre a 

gestão que está se encerrando ou foi recentemente renovada, validando a veracidade das 

demonstrações contábeis e a fidelidade dos registros que compõem a base para a distribuição de 

resultados e a tomada de decisões estratégicas. O foco da auditoria na documentação legal, 

movimentação financeira e processos administrativos visa confirmar a estrita aderência da 

cooperativa à Lei nº 5.764/71, que rege o ato cooperativo e à Legislação Tributária vigente. 

A análise da movimentação econômico-financeira e dos processos de controle interno 

permite identificar e mitigar proativamente falhas, erros operacionais, riscos de fraude ou 

descumprimento regulatório, protegendo o patrimônio social e evitando multas e sanções que 

poderiam comprometer a saúde financeira da cooperativa. 

A contratação de uma consultoria externa assegura a total independência e isenção na 

avaliação dos processos administrativos e contábeis, fornecendo recomendações técnicas e 

imparciais. O relatório final da auditoria não apenas aponta conformidades e não conformidades, 

mas também oferece recomendações específicas para aprimorar os controles internos, aumentar a 
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eficiência operacional e otimizar a gestão de riscos, servindo como um valioso instrumento para a 

nova gestão ou para a continuidade da gestão atual.  A auditoria interna prevista neste edital é um 

investimento estratégico que visa proteger os interesses coletivos dos cooperados, assegurar a 

validade e confiabilidade das informações financeiras e fortalecer a cultura de integridade e 

responsabilidade na administração da cooperativa. 

 
4. Produtos 

P1. Plano de Trabalho Validado: Incluindo cronograma, atividades, necessidades de documentos e  

metodologia, a ser validado.  

P2. Relatório de Auditoria:  que deverá conter, ao menos, um sumário executivo para a direção da 

cooperativa; uma descrição detalhada das observações, critérios e normas aplicáveis; a causa 

raiz dos problemas identificados; o efeito/impacto financeiro; e recomendações, apresentando 

uma matriz de planos de ação para a correção das não conformidades. 

 

P3. Apresentação dos Resultados: apresentação do resultado final da auditoria para o conselho 

administração, fiscal e aos cooperados. Esta apresentação deve fornecer uma opinião 

independente sobre a gestão econômico-financeira do período auditado, além de identificar 

possíveis fragilidades e oportunidades de melhoria. P4. Acompanhamento da Implementação 

das Recomendações: acompanhamento da cooperativa ao longo do período de contrato para 

aplicação das ações propostas, com apresentação ao final de relatório contendo as ações 

realizadas e os avanços conquistados no período, os desafios que persistem e os próximos 

passos recomendados para a gestão. 

Benefícios esperados 

A auditoria oferece uma validação externa e imparcial sobre a gestão econômico-financeira. 

Isso aumenta a confiabilidade das demonstrações e informações apresentadas, crucial para a 
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credibilidade perante o conselho, cooperados e órgãos reguladores. Ao apresentar o resultado final 

aos cooperados, a auditoria cumpre um papel fundamental no princípio cooperativista de gestão 

democrática e controle dos membros. Isso garante que todos tenham acesso a uma avaliação clara e 

objetiva do desempenho da cooperativa. 

O relatório serve como um alerta precoce, expondo falhas nos controles internos, riscos 

operacionais, financeiros e de compliance. Isso permite ao conselho e à direção agirem 

preventivamente para mitigar possíveis prejuízos. 

Além de apontar problemas, a auditoria identifica oportunidades de aprimoramento na 

gestão e nos processos. Isso apoia o conselho na tomada de decisões estratégicas e no planejamento 

futuro, visando maior eficiência, economia e melhor desempenho. 

Permitindo que a alta administração e o conselho tenham uma visão imediata dos achados 

mais críticos e das principais conclusões, facilitando uma tomada de decisão rápida e focada nas 

prioridades. 

 
5. Requisitos Mínimos de Qualificação/Especificação Técnica  

i) experiência prévia comprovada em auditorias em cooperativas; ii) conhecimento normativo, 

jurídico, contábil e administrativo aplicável ao cooperativismo, incluindo a classificação de atos 

cooperativos e não cooperativos, governança cooperativa e obrigações fiscais específicas; iii) 

preferência por experiência prévia de trabalho com comunidades tradicionais, povos e comunidades 

tradicionais, agricultura familiar ou organizações da economia solidária; iv) Conhecimento de 

processos de negócio, entendimento aprofundado do ciclo de vida de gestão (planejamento, 

execução, monitoramento e relatórios);v)Habilidade para mapear processos, identificar gargalos, 

ineficiências e pontos de falha de controle; vi)Capacidade de avaliar a economia, eficiência e eficácia 

das operações, comparando resultados alcançados com os objetivos estabelecidos pela gestão; vii) 

Visão de negócio, compreender o modelo da organização, sua receita, custos e a cadeia de valor de 

ponta a ponta;.viii)Habilidade em recomendar melhorias, não apenas apontar falhas, mas sugerir 
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soluções que sejam práticas, custo-efetivas e alinhadas com a capacidade de execução da gestão; ix) 

Negociar prazos e formas de implementação das recomendações com os gestores responsáveis; x) 

Conduzir entrevistas de forma a obter informações completas e francas, respeitando a autonomia e 

o conhecimento do auditado. 

6. Quantidade e Prazo 

A contratada  deve apresentar um plano de trabalho com cronograma de execução condizente com 

as atividades a serem desenvolvidas. Com início no dia 22 Março de 2026 e término no dia 22 de 

Março de 2027. 

 

7. Local de Execução: 
O trabalho será executado com horas de trabalho presencial e remoto na região de Eldorado - SP, a 

critério da contratante. 

 
8. Critérios de Aceitação: 
 
A seleção irá considerar a experiência prévia e qualificação técnica da empresa, a qualidade da 

metodologia e plano de trabalho, o valor da proposta comercial e, caso necessário, serão realizadas 

entrevistas. Empresas ou profissionais que não apresentem os requisitos mínimos e habilitação 

jurídica para prestar os serviços serão desconsiderados. 

 
9. Documentação Necessária: 
 

●​ Plano de trabalho com orçamento e cronograma de execução das atividades, informando se 

previstas para serem realizadas de forma presencial ou remota. 

●​ Currículo da empresa que irá prestar o serviço de consultoria. 

●​ Currículo da equipe. 

 
10. Preço e Pagamento: 
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A contratada deve apresentar uma carta com a pretensão dos valores a serem pagos pelos serviços 

que serão prestados. No entanto, a remuneração passará por um processo de análise da contratante. 

O pagamento será realizado de acordo com o cumprimento das entregas do plano de trabalho, 

conforme apresentado pelo contratado e validado pela contratante. 

 
Para concorrer ao Edital ou tirar dúvidas, enviar e-mail com o título “TDR - AUDITORIA EM COOPERATIVA NO VALE DO 

RIBEIRA  – NOME DA EMPRESA” para os endereços:​

 

- Contatos e Endereços de email. 
 
A documentação solicitada deverá ser enviada até o dia 22 de fevereiro de 2026. 
 
email:  isaribeira@socioambiental.org 
 
 
A CONTRATADA não colocará a serviço da CONTRATANTE nenhuma pessoa que responda ou tenha 

respondido, como réu ou investigado, a inquéritos policiais e a processos administrativos ou judiciais 

relacionados a abuso sexual ou exploração infantil, bem como tenham qualquer envolvimento com 

essas práticas, sendo que todas as pessoas que executarem os serviços previstos neste instrumento 

deverão assinar a “Autodeclaração” prevista no Anexo, parte integrante deste contrato.   

 

Preferência declarada: O ISA apoia ações afirmativas e, portanto, dará preferência a propostas de 

equipes com profissionais negras, indígenas, ou de qualquer outro segmento dos povos e 

comunidades tradicionais do Brasil, de mulheres, de pessoas LGBTQIA+.   

 

 
Edifício Metropolitano Praça Dom José Gaspar, 134 - 12º andar, 01047-912  

Centro Histórico de São Paulo, SP tel: (11)3515-8900   isa@socioambiental.org 

SÃO PAULO​
(SEDE) 

BRASÍLIA ST SHIN, CA 05, Conjunto J-1, Salas 203 a 216, S/N, Pavimento 1, Lago Norte ​
71.503-505 - Brasília – DF tel: (61)3035-5114  isadf@socioambiental.org 

R. Costa Azevedo, 272, 1° and., Largo do Teatro, Centro 69010-230  Manaus , AM 

tel: (92)36311244 (92)36335502   isamanaus@socioambiental.org 

MANAUS BOA VISTA R. Presidente Costa e Silva, 116, São Pedro 69390-670  Boa Vista, RR 

tel: (95)3224-7068 (95)3224-3441  isabv@socioambiental.org 

R. Projetada, 70, Caixa postal 21, Centro 69750-000 São Gabriel da Cachoeira, AM​
Tel: (97) 3471-1156 isasgc@socioambiental.org 

SÃO GABRIEL 

DA CACHOEIRA 

CANARANA Rua Tuparendi, 521 Centro  78640-000 – Canarana, MT ​
tel: (66)98414-2425   isaxingu@socioambiental.org 

Rua Nove de Julho, 71, Centro, Eldorado-SP, CEP 11960-000  Eldorado  SP​
Tel: (13) 3871-1697 (13) 3871-1545  isaribeira@socioambiental.org 

ELDORADO ALTAMIRA 

Av. João Pessoa, 3466, Jardim Independente II 68372-235  Altamira, PA​
tel: (93)3515-5749   isaterradomeio@socioambiental.org 

 


	No Âmbito contábil e financeiro e das demonstrações de resultados: 
	●​Avaliar a Acurácia e Conformidade Contábil: Verificar se as Demonstrações de Resultados e Exercícios (DRE, Balanço Patrimonial, etc.) do período auditado foram elaboradas de acordo com os Princípios Fundamentais de Contabilidade e as normas específicas para cooperativas. 
	No âmbito administrativo e de controles internos, o foco é na eficiência e segurança dos processos que geram as informações contábeis e financeiras. 
	No Âmbito Legal e de Conformidade (Compliance), o foco é na estrita observância da legislação e na proteção do interesse dos cooperados. 

